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I. Introduction : nécessité d’adopter une démarcheualité

Pour les utilisateurs, le fait de pouvoir dispadene statistique n’est pas suffisant : il faut de
plus que cette statistique rende compte de mafii&ie du phénomene dont elle rend
compte. Pour cette raison, les utilisateurs doipentvoir disposer de I'ensemble des
informations leur permettant d’évaluer la qualiténg statistique.

Jusque dans un passé récent, les efforts desffatmnaux de statistiques dans les Etats
membres de 'AFRITAC de I'Ouest étaient essentmeéat orientés vers la mise a disposition
des statistiques utiles aux utilisateurs. La qoedtie la qualité des statistiques n’était pas
appréhendée de maniere systématique.

Cependant, depuis quelques années, dans le pratengele la mise en ceuvre des principes
fondamentaux de la statistique publique, la quest®la qualité est entrée explicitement
dans les préoccupations des Instituts Nationaustastiques (INS) et des institutions
intéressées au développement de la statistique.

L’amélioration de la qualité de I'information stttgue, pour la satisfaction des utilisateurs,
constitue ainsi le deuxieme des quatre grands tifisjelci Cadre stratégique de référence
pour le renforcement des capacités statistiquédragque (CSRR) élaboré en février 2006
sous la coordination de la Commission Economiqug pafrique.

En ce qui concerne les actions menées par le AMBjeRirs pays couverts par I'AFRITAC

de I'Ouest ont bénéficié de mission RONC (Rappari'©bservation des Normes et
Concepts) qui leur ont permis de poser un diagn@sécis et d’établir des programmes
d’amélioration des données concernant certainésutle statistiques : les comptes nationaux
et les prix a la consommation, les statistiqueSrdmces publiques, les statistiques
monétaires et les statistiques de balance des patem

EUROSTAT a de son c6té adopté en 2005 un « codmeidigures pratiques » de la
statistique européenne. Structuré autour de 18ipea fondamentaux , il vise notamment a
donner aux producteurs de statistiques un réfé@ldat aidant a produire des statistiques



harmonisées et de qualité, et a montrer aux uglisa que les statistiques diffusées sont
dignes de foi, objectives et fiables.

D’autres systémes d’évaluation ou de promotioradgullité existent (FAO, Nations
unies...) et des réflexions sont actuellement enscpaur essayer de rapprocher ces
différents référentiels.

II. Les outils d’évaluation de la qualité développsg par le Fonds Monétaire
International

Confronté a la nécessité de disposer de donndsdsdipour pouvoir poser de bons
diagnostics, le FMI a développé plusieurs outilsrd@valuation de la qualité des données,
largement fondés sur les Principes fondamentaua siatistique officielle adoptés par les
Nations unies.

Le premier d’entre eux est le Cadre d’Evaluationed®ualité des Données (CEQD). Le
CEQD a pour objectif principal de fournir une sture souple permettant de mener une
évaluation qualitative de certaines statistiquasmptabilité nationale, indice des prix
(production, consommation), statistiques de finarméliques, de balance des paiements et
statistiques monétaires.

En pratique, les évaluations utilisant le CEQD esdentiellement été menées par le FMI,
mais elles peuvent aussi étre mises en ceuvrepardanismes statistiques eux-mémes
(auto-évaluation) ou par d’autres structures. LOQOE'intéresse a I'ensemble du processus
de production des statistiques, depuis la collestgu’a la diffusion, en passant par le
traitement des données. Il présente une structuaglmrescence, allant des considérations
les plus générales (commun a tous les cadres)l@onests les plus concrets ou détaillés
(spécifiques a chaque statistique). Les analysgsdgweloppées autour de six aspects
différents de la qualité : les conditions préalalde la qualité, 'assurance d’intégrité, la
rigueur méthodologique, I'exactitude et la fiald]it' utilité, et 'accessibilité. Les évaluations
utilisant le CEQD débouchent sur des plans d’amddiion des données.

Le Systéme Général de Diffusion des Données (SGIBD)Nn cadre structuré par lequel les
pays membres entreprennent de développer leur giiodude statistiques économiques et
sociodémographiques. Il encourage I'applicatiomd’'méthodologie saine et de techniques
appropriées de collecte des données, I'adoptidrodaes pratiques de diffusion, et le respect
de procédures relevant du professionnalisme. kadts #ssentiels du SGDD tiennent a
'amélioration de la qualité des données, I'attemfportée aux utilisateurs, I'appropriation
par les participants, la coordination entre lesises, 'amélioration de la diffusion des
données, et la transparence. La encore, les asagsé organisées autour de quatre

« dimensions » : données, qualité, intégrité, eéssibilité. Dans le cadre de leur adhésion,
les pays membres préparent notamment une desorgeiteur pratiques statistiques
actuelles (métadonnées), qui incluent les planséi@rations qu’ils comptent mettre en
ceuvre. Ces plans d’amélioration sont partie intéigrdes Stratégies nationales de
développement de la statistiques préparés et nosweme par les pays.



La Norme Spéciale de Diffusion des Données (NS2Eve d’'une philosophie proche de
celle du SGDD, qui lui est historiquement postérietis’organise notamment autour des
mémes « dimensions ». Cependant, la NSDD s’adphgte aux pays ayant ou cherchant a
avoir acces aux marchés internationaux de capitage. titre, elle a un aspect prescriptif,
contraignant pour le pays participant, qui doitstaire a des conditions précises et
spécifiques concernant le champ d’application demdes, leur périodicité et leurs délais de
diffusion.

A ce jour (mars 2008), 91 pays sont adhérents dD[5€t 64 de la NSDD.

[1l.. Utilisation des outils d’évaluation de la qudité développés par le Fonds Monétaire
International pour I'évaluation de la qualité des dbnnées de base

En principe, les CEQD, le SGDD ou la NSDD ne s’ap@nt qu’a un champ bien défini et
explicitement limité de statistiques et indicate@srtaines de ces statistiques sont des
statistiques de base pour la comptabilité nationaldice de prix, indices de production,
statistiques de finances publiques ou statistiguesommerce extérieur... Il est cependant
possible d'utiliser ces outils dans des contexi#érdnts de ceux pour lesquels ils ont été
explicitement définis. La démarche qui sous-tenahise en ceuvre de ces outils peut en effet
parfaitement s’appliquer a d’autres catégoriesaiedes et indicateurs statistiques. C’est en
particulier le cas des statistiques sectorielles, couvertes par les outils d’évaluation de la
qualité des données développés par le FMI.

Des tentatives dans ce sens ont d’ailleurs déjgeeuPar exemple, lorsque la Mauritanie a
adhéré au Systeme Général de Diffusion des Doretg¢en conséquence, préparé un jeu de
métadonnées décrivant les pratiques statistiquéemates et les plans d’améliorations des
données, elle a tenu a appliquer I'outil non seel@maux catégories de données prévues
dans ce cadre mais également a d’autres statistigplevant de domaines qu’elle considérait
comme particulierement importants pour I'économigoeys : agriculture, péche et
extraction miniére.

Le département des statistiques de 'TUNESCO a cuéaritdéveloppé, en collaboration avec
la Banque mondiale, un CEQD spécifique aux stgtists de I'éducation. Enfin, au Burkina
Faso, le CEQD a été utilisé comme instrument diétadn de la qualité du systéme de
production de statistiques de la santé, évaluafiom été a la base de la préparation d’'un
programme de développement et d’amélioration deteistiques.

IV. Conclusions
La qualité est avant tout une question d’état digsge démarche. Souvent abordée sous la

pression des utilisateurs, elle a vocation a dewere préoccupation majeure des services
producteurs de statistiques.



A ce titre, les outils d’évaluation la qualité dibmpés par le FMI sont adaptégévaluation
de la qualité de certaines données de base giradaration en conséquence de plans
d’amélioration. lls peuvent également étre éteridd®mutres catégories de données, non
spécifiguement couverts dans le cadre de leusatitin normale.



